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Cellular Router Routeur Cellulaire

CELLULAR ROUTER KIT EU KIT ROUTEUR CELLULAIRE EU

CELLULAR ROUTER KIT NA KIT ROUTEUR CELLULAIRE NA

[ BEFOFE STARTING [ AVANT DE COMMENCER |
See the catalogue and product information file for details Consultez le catalogue et le fichier d'informations sur le

and technical specifications produit pour plus de détails et les spécifications techniques.

IMPORTANT: WICHTIG:

The SIM card included is deactivated. Die mitgelieferte SIM-Karte ist deaktiviert.
Please read the instructions enclosed to activate Bitte lesen Sie die beiliegende Anleitung, um sie
it 48h before installation. 48 Stunden vor der Installation zu aktivieren.

ATTENTION : IMPORTANT!
La carte SIM incluse est désactivée. La scheda SIM inclusa é disattivata.

Veuillez lire attentivement la notice pour |'activer Si prega di leggere le istruzioni allegate per
48h avant la mise en service. attivarla 48 ore prima dell'installazione.

BELANGRUJK: IMPORTANTE:

De meegeleverde SIM-kaart is gedeactiveerd. La tarjeta SIM incluida esta desactivada.
Lees de bijgevoegde instructies om deze 48 uur Por favor, lea las instrucciones adjuntas para
voor installatie te activeren. activarla 48 horas antes de la instalacion.

To activate the SIM card and connect to the PoolCop Cloud, Afin de procéder a l'activation de la carte SIM, et permettre la
please contact us 48h before connecting the router on-site, by connexion a notre serveur Cloud PoolCop, merci de nous
A sending an email to contact@poolcop.com with a photo of the A contacter au moins 48h avant linstallation sur site du routeur
SN & IME, as shown below. (contact@poolcop.com) en nous joignant une photo du SN &
IME comme présenté ci-dessous.

See the PoolCop Installer and User Manual and additional Consultez le Manuel Installateur et Utilisateur PoolCop et les
related equipment manuals. Follow all additional warnings manuels de tous les équipements associés. Respectez tous
and advice, which are not mentioned here. les avertissements et conseils, qui ne sont pas répétés ici.
Q Never remove the SIM data card except if directed by the e Ne retirez jamais la carte de données SIM, sauf sur instruction du
PoolCop Support personnel personnel d'assistance de PoolCop
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CELLULAR ROUTER

GENERAL DESCRIPTION

See the catalogue and product information file for details
and technical specifications

The Cellular Router enables the connection to the PoolCop
Cloud via 2G, 3G and 4G GSM Networks.

The router is preconfigured and includes the SIM card with
14 GB of data.

No additional settings required.
COMPATIBLE
. PoolCop Evolution and PoolCop Genesis.

PoolCop Configuration Minimum Requirement:
. Firmware V44.1 or later.
. V40.0 - V44.0: Update via Cloud or USB

. V390 Electronics Upgrade Required

APPLICATION

. Commercial aquatic venues.

. Installations where local internet connection is not
feasible.

. Installations where a connection independent of the

client’s network is preferred.
SPECIAL TOOLS - NONE
RECOMMENDATIONS

. See the PoolCop Installer and User Manual and all
related equipment manuals.
Follow all additional warnings and advice, which are not
mentioned here.

. Do not install the antenna/s inside any metal enclosure.

. If the signal strength is weak, use the hi gain external
antenna.

. Do not connect any equipment other than the PoolCop
unit to the router, as this will result in excessive data use
and service interruption.

CONTENTS

Router (1)

Standard Antenna (1)

External Hi Gain Antenna (1)
Power Adapter (1)

Additional Antenna (1) USA Only

ar@N e

DESCRIPTION GENERALE

Consultez le catalogue et le fichier d'informations sur le
produit pour plus de détails et les spécifications techniques.

Le routeur cellulaire permet la connexion a PoolCop Cloud
via les réseaux GSM 2G, 3G et 4G.

Le routeur est préconfiguré et comprend la carte SIM avec
14 Go de données (incluses).

Aucun réglage supplémentaire n'est requis.
COMPATIBLE
. PoolCop Evolution et PoolCop Genesis.

Configuration PoolCop minimale requise :
. Micrologiciel V44.1 ou ultérieur.
. V40.0 - V44.0: Mise a jour depuis cloud ou USB

. <V399: Evolution électronique requise

APPLICATION

. Sites aquatiques commerciaux.

. Installations ou la connexion internet locale n'est pas
possible.

. Installations ou une connexion indépendante du réseau

du client est préféree.
OUTILS SPECIAUX - AUCUN
PRECONISATIONS

. Consultez le Manuel Installateur et Utilisateur PoolCop
et les manuels de tous les équipements associés.
Respectez tous les avertissements et conseils, qui ne
sont pas répétés ici.

. Ne pas installer d'antenne(s) a l'intérieur d'un boitier
métallique.

. Si la puissance du signal est faible, utilisez l'antenne
externe a gain éleve.

. Ne connectez aucun équipement autre que PoolCop au
routeur, car cela entrainerait une utilisation excessive
des données et une interruption du service.

CONTENU

Routeur (1)

Antenne standard (1)

Antenne externe a gain éleve (1)

Adaptateur secteur (1)

Antenne supplémentaire (1) Etats-Unis uniquement
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INSTALLATION INSTALLATION
Antenna installation (Standard or Hi Gain) to the 4G plug. Installez l'antenne (Standard ou Hi Gain) a la prise 4G.

Additional antenna installation (USA Only). Installez l'antenne supplémentaire (Etats-Unis uniquement)
RJ45 connection from PoolCop to the LAN port. Connectez RJ45 de PoolCop au port LAN.

Power the router using the Power Adapter. Alimentez le routeur a l'aide de l'adaptateur secteur.

Check PWR and LAN red LED's are on. Veérifiez que les LED rouges PWR et LAN sont allumées.

USR-GB0S

®

Check the signal and 4G (2 minutes after switching on the Vérifiez le signal et la 4G (2 minutes aprés allumage du
router). routeur).

Check the PoolCop Cloud Menu on the PoolCop screen: Veérifiez le menu Cloud PoolCop sur l'écran PoolCop :
Connection to the cloud is indicated by Connected: YES La connexion au cloud est indiquée par Connecté : OUI

POOLCOP CLOUD
> Connected : YES
Registered : YES
OTP Code : 187307

UUID :02900015
-A608-15AF-9AA0-
4F59C02000F5
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CELLULAR ROUTER

SETTINGS - NONE
TROUBLESHOOTING

No PWR red LED:
. Check the power supply is ON.
. Check the adapter output.

No LAN red LED:
. Check the PoolCop is ON.
. Check the cable between the router and the
PoolCop.
No Signal Strength indicated:
. Restart the router.
. Wait at least 2 minutes.
. Fit Hi Gain Antenna.
. Relocate the antenna.

No 2G and 3G LED's:

. Check the antenna/s is/are connected.
On the PoolCop Cloud display, Connected: NO
. There is no active internet connection, check all

wiring and plug connections.

On the PoolCop Cloud display, Registered: NO
. If Connected: YES is displayed, the PoolCop is
communicating with the cloud, but needs to be
associated with the pool.

On the PoolCop Cloud, intermittent connection:

REGLAGES - AUCUN

DEPANNAGE
Pas de LED rouge PWR:
. Veérifiez que l'alimentation est ON.
. Veérifiez la sortie de l'adaptateur.
Pas de LED rouge LAN :
. Veérifiez que PoolCop est en service.
. Veérifiez le cable entre le routeur et PoolCop.

Aucune puissance de signal indiquee :

. Redémarrez le routeur.

. Attendez au moins 2 minutes.

. Montez une antenne a gain éleve.
. Déplacez l'antenne.

Pas de LED 2G ni 3G:
. Vérifiez que lales) antenne(s) sont connecté(es).

Sur l'écran PoolCop Cloud, Connecté : NON
. ILn'y a pas de connexion Internet active, vérifiez
tous les cablages et les connexions.
Sur l'écran PoolCop Cloud, Enregistré : NON
. Si Connecté : OUI s'affiche, le PoolCop
communique avec le Cloud, mais doit étre
associé a une piscine.

Sur PoolCop Cloud, connexion intermittente :

. Check the power to the router. . Veérifiez 'alimentation du routeur.
. Check the signal strength and the antenna . Vérifiez la force du signal et 'emplacement de
location/s l'antenne.
. Check the cabling. . Veérifiez les cablages.
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